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El Ministro del Turismo Juan Carlos García Granda insistió en la responsabilidad individual y el
cumplimiento de las medidas de higiene y seguridad para garantizar que no ocurra algún
evento de transmisión en el uso de los servicios turísticos. 

Con la asesoría del Ministerio de Salud Pública, el Mintur ha implementando una serie de
medidas de higiene y seguridad, que han sido efectivas para la protección de trabajadores y
clientes.

El ministro destacó la puesta en práctica de la vigilancia clínico-epidemiológica a través de la
pesquisa activa para la identificación de trabajadores con sintomatología. 

Este proceder se mantiene también durante la estancia de turistas, con la presencia de
médicos, enfermeras y licenciados en higiene y epidemiología, las 24 horas. “Es una fortaleza
que tiene el turismo cubano, en comparación con otros destinos”.

Entre las medidas de prevención, están:
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La medición diaria de la temperatura corporal a distancia en los accesos de
trabajadores y clientes.
No permitir la entrada de trabajadores con síntomas respiratorios, garantizando su
remisión inmediata a un centro de salud.
Ante la sospecha de un caso con sintomatología del virus, informar de inmediato a las
autoridades sanitarias.
Desinfección obligatoria de manos y superficies.
Distanciamiento físico de 1.5 metros para todas las labores, evitando el contacto físico.
En los lugares donde no es posible, se establecen medidas de seguridad con la
utilización de medios de protección, barreras de delimitación o rediseño de los
procesos.
Se potencian las actividades en espacios abiertos.
Uso por el personal de higiene y personal gastronómico de guantes para la realización
de los servicios, limpieza y desinfección.
Uso obligatorio de nasobuco o mascarilla desechable por todos los trabajadores en
zonas comunes, para los clientes en áreas comunes donde no se garantice el
distanciamiento establecido y para todos los que muestren algún síntoma respiratorio.
En las excursiones, toma de temperatura antes de abordar el ómnibus, por los guías de
las agencias de viajes. En caso de presencia de clientes con síntomas, se informará a
las autoridades sanitarias del territorio.
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